


















DISTRIBUCIÓN URBANA DE MERCANCÍAS 
/ E-COMMERCE

ALMACENAMIENTO
Esta parte del proceso debe contemplar sistemas de preparación de picking enfocados a pedi-
dos pequeños; la capacidad de gestionar de manera ágil el stock; disponer de un packaging de 
calidad; contar con sistemas de preparación, expedición, control y seguimiento en tiempo real 
fiables y efectivos; etc.

DISTRIBUCIÓN
Hablamos en esta parte de la trazabilidad del proceso de distribución; la flexibilidad y la calidad 
en la entrega del producto; el poder ofrecer un alcance internacional; servicios urgentes, etc.

SISTEMAS DE INFORMACIÓN
Hay que contar con una gestión precisa y fiable de los stocks; planear de manera eficiente los 
plazos de entrega; disponer de sistemas de gestión avanzados (seguimiento en tiempo real por 
radiofrecuencia, planificación y optimización de rutas, tracking de mercancías, atención al 
cliente, etc.); la integración de sistemas de información logísticos en la tienda online; etc.

FLOTILLA NUEVA
Contamos con 5 camionetas de alta capacidad de modelo reciente, habilitadas para el servicio. 
Personal altamente capacitado.
















